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网络文学“免费论”与数字资本主义的症候∗

黎 杨 全

摘　 要：近两年网络文学开始尝试免费模式，从网络文学的历史来看，“免费论”呈现出多副面孔，前两次“免费论”
表现的是试图解构著作权的网络共享文化，现在的“免费论”呈现的却是数字资本主义的症候。 “免费论”意在吸

引与扩大用户的基数，借助大数据的分发系统，海量用户的数据产生了广告价值，同时也带来了用户免费的数字劳

动，强化了文学网站在数字资本主义中的平台地位。 数字资本主义的视野有助于我们反思网络参与、共享文化中

的意识形态话语。 网络文学“免费论”接入了更多的读者人群，有可能改变社会的文学生活，但在总体上，会让网络

文学的发展面临困局。
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　 　 最近一两年，在网络文学 ＶＩＰ 付费制度运行多

年后，突然兴起了“免费论”。 “字节跳动”旗下的番

茄小说、“趣头条”旗下的米读小说、连尚文学等网

络文学平台，都推出了免费阅读。 面对这种冲击，网
文行业巨头阅文集团也进行了一系列人事及制度改

革，尝试免费阅读，推出相应产品飞读 ＡＰＰ，并在手

机 ＱＱ 与 ＱＱ 浏览器中开设免费阅读频道。 网络文

学的“免费论”背后呈现的究竟是何种社会原因与

文化趋势？ 它对网络文学、网络文化的走向会有何

种深层影响？ 本文抛砖引玉，尝试对此进行思考。

一、网络文学“免费论”的多副面孔

回顾网络文学的历史，可以发现，“免费论”并

非现在才有，在此之前还有两次大的“免费论”浪潮

及讨论。 梳理这一背景，有助于我们理解当下网络

文学“免费论”的性质。
早期网络文学 ＢＢＳ 时期采取的是免费模式，一

些主要的网站如“榕树下”“红袖添香”“幻剑书盟”
“龙的天空”等都是免费阅读。 这种状况的形成有

其特殊性，在媒介转换过程中，新生的网络文学制度

还未建构起来，出现了难得的真空阶段。 这种免费

阅读不是孤立出现的，它与当时人们对网络共享文

化的期待相一致。 在印刷文化时代，作家的著作权

受到推崇与保护，新媒介却带来了共享文化，宣称

“一切信息应当免费”的黑客文化，以及自由软件运

动、开源运动，都对网络时代的信息垄断表示质疑。
网络之所以能够在一定程度上实现免费共享，是因

为常见的观点认为，传统社会基于物质，故注重私有

权，网络却是信息，观念产品不具有实体事物的排他

性。 在《赛伯空间独立宣言》中，巴洛认为，传统社

会基于物质，但赛伯空间中没有物质，传统财产、表
达、身份、迁徙的法律观念难以适用①，个人私利与

社会共享之间可以取得平衡。
这种讨论在中国网络文学中也存在，网络免费

读写似乎生成了新的文化空间。 葛红兵称其为游戏

精神，认为它构成了反稿费的文化：“我想网络文学

它所依据的规则和纸面文学刊物是完全不同的。 它

为什么需要稿费，它本身应当是反稿费的产物。”②

“笨狸”（张震阳）认为，中国形态的网络文学“不为

名，不为利，只为了可以向更多的人表达自己的理念
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和情绪”，因此判定优秀网络作品的标准是公共性

的免费传播，是“被到处张贴和转摘”，这种文学共

享主义与新媒介的属性紧密相连：“这个情况是由

于网络本身的特性所决定的，因为，国际互联网络的

最大意义就是：资源共享和言论自由。 这决定了著

作权的萎缩。”③

显然，共享与否并不取决文学的性质，而取决于

它是否在网上，数字信息的可复制性与共享性，构成

了学者吉斯勒所说的网络礼物文化④。 不过文学共

享主义遭到传统著作权制度的强烈阻击，１９９９ 年，
王蒙、张抗抗等作家状告北京某公司在网站“北京

在线”上刊载其作品。 在诉讼过程中，该公司建议

作家们听听网民的建议，从网民的反应看，他们普遍

对“北京在线”表示支持，认为作品上网应当免费。
这场官司以作家们的胜诉而告终。 这表面上只是一

场官司，牵涉的问题却是复杂的，呈现的是印刷与网

络不同文化精神的分离。 与王蒙等人的官司相似，
瑞典地方法院曾裁定某下载网站创始人入狱，这导

致主张网络分享自由的瑞典海盗党在 ２００９ 年获得

瑞典在欧洲议会的席位，而它在选举中获胜是因为

得到了网民的支持⑤。
尽管表现了一种文化理想主义，但早期网络文

学的免费并未持续多久。 陈村认为，免费阅读只是

权宜之计，是“不正常的”，“其中写得好的那部分，
一定要有财政的支持，才能有效地一直写下去”⑥。
从现实情况来看，解决作家的稿酬问题，让文学网站

盈利，是关系到网络文学持续发展的关键。 在免费

模式中，网站主要依靠广告及线下出版来解决这一

问题，但实际效果不佳，加上盗版猖獗，带来的后果

就是写手们在线上成名后迅速转向线下发展，网站

沦为文学新人出道的平台。 为此，一些网站如“读
写网”“起点中文网”开始尝试网上收费，２００４ 年盛

大收购“起点”后，开始全面推行 ＶＩＰ 制度。 但收费

制度的建立并非一帆风顺，遭到了文学共享主义的

抵抗，网文界展开了激烈争论。 不过“起点”模式很

快取得了成功，虽然此后它陆续遭到纵横中文网、
１７Ｋ、逐浪等的挑战，但它们之间已没有根本区别，
余下的只是局部的调整与相互模仿，收费制度最终

推动了网络写手的社会化与职业化。
网络文学虽然建立了严格的付费制度，但在商

业化的内部仍兴起了另一种“免费论”。 如果说早

期“免费论”指向的是免费阅读，这次指向的则是写

作（作家的仿写借鉴、读者的二次创作）的合法性。
在某种意义上，这是对著作权制度更加深刻的解构。
这种“免费论”可从网络文学不断曝出的抄袭指控

谈起。 近年来，网文的抄袭指控越来越频繁，《花千

骨》《三生三世十里桃花》 《甄嬛传》 《如懿传》均被

曝有抄袭嫌疑，小说《锦绣未央》在 ２０１７ 年被 １１ 名

网络作家告上法庭。 尽管一些网络小说被法院判定

为侵权，但在网络作家及读者那里，究竟怎样算抄

袭、怎样算借鉴，实际并不清楚，存在巨大的争论。
涉嫌抄袭的主要有两种情况，一种是低端的原

文照搬，这种显然是抄袭，易于认定，不在本文讨论

范围之内。 还有一种高级的做法，就是所谓 “融

梗”，正是这种情况引起了广泛争论。 “融梗”是指

在写作创意、人物设定、故事套路、情节桥段等方面

借用他人作品的行为。 对强烈反对抄袭的写手及读

者来说，“融梗”与“抄袭”之间可以画等号；而另一

些写手主张认定的灵活性与适度的借鉴，更倾向于

肯定“融梗”的合法性。 这种争论之所以出现，与新

媒介时代文学生产的独特性有关。 网络带来了海量

作家的生产，以及在技术上搜索复制的便利，让写作

的套路、设定，甚至情节描述、语言表达雷同的情况

相当严重，谁是原创，谁是抄袭，何为剽窃，何为借

鉴，在认定上面临着前所未有的困境。
数字时代这种文学生产的独特性，国外学者也

有所讨论。 日本学者大塚英志认为，在当下社会中，
鲍德里亚所说的符号消费走向了物语消费。 所谓物

语消费，也就是故事消费，以对亚文化的消费为例，
存在两种“故事”的关联，一种是单一商品或情节的

“小叙事”（如动漫的“一集”或游戏的“一关”），另
一种则是小故事背后的“大叙事”。 大塚英志所说

的大叙事并非利奥塔意义上的大叙事，而是借鉴了

科耶夫对黑格尔《精神现象学》的解读，即在所谓

“历史终结”后类似日本清高主义的“虚构的”大叙

事，维持着实质的无意义与形式上努力的一种扭曲

关系。 具体来说，就是大叙事冲动转移到了亚文化

中，大叙事也就是亚文化中的世界观、程序或系统，
即各种设定、要素（“梗”）的集合。 大塚英志强调了

设定、要素的重要性，另一位日本学者东浩纪则在此

基础上舍弃大叙事的外形，直接抽取“设定”要素，
提出“数据库消费”的说法，认为文艺的创作与消费

都已经数据库化，并以此改造鲍德里亚的拟像理论，
将其视为双层构造⑦，拟像世界并非毫无秩序地增
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生，背后是数据库的基础。
设定、数据库要素的凸显，显然会冲击原有的著

作权制度，改变“原创—仿写”的文化逻辑。 大塚英

志认为，消费者不断积累小叙事，最终掌握大叙事

后，就能够制作自己的小叙事了⑧。 这并不是抄袭，
也不能简单称之为仿作，仿作附属于原作，而现在只

是提取原作“程序”之后的再创作。 程序在这里具

有了本原地位，所有的创作包括原作都成为程序大

框架之下的一种故事可能，原作由此丧失了本原与

特殊地位，这是一种新的与抄袭有微妙差别的状态。
东浩纪的观点与此相似，认为这种再创作是相对于

整个系统（数据库）而言，换句话说，系统与创作的

关系，取代了旧有的原作与仿写的对立。
大塚英志与东浩纪的观点有一定的道理。 按照

马诺维奇的观点，数字时代在文化象征形式上面临

的是从叙事向数据库的转向，在文化创造上凸显的

是“模块化”，所有的媒体元素都表现为离散采样的

集合，这些元素能构成更大规模的对象，但又保持本

来的特征与独立性，很难再有一种手工时代“从无

到有”的创造⑨。 马格纽森有相似看法，认为数码作

品甚至在生产阶段也没有原初的所指与“原作”，没
有模拟的对象，不过是材料的组合与生成的无穷变

体⑩，这让著作权变得难以判定。 著作权在印刷时

代起到积极作用，但在数字时代，对著作权的过度强

调会走向反面，这与人们频繁采用新媒介技术重塑

作品、重新生产与戏仿的状况不相适应。 换言之，我
们似乎迈入一个新的文化世界，它体现的是知识文

化的重组，杜尚的现成物艺术较早体现了这种新的

美学，作者、原创与著作权走向一定程度的淡化，取
而代之的是杂糅、重组文化与采样美学。

与前两次免费浪潮相比，现在兴起的免费阅读

改革可视为第三次“免费论”。 我们认为，它们在性

质上颇为不同，前两次“免费论”从不同层面体现了

网络共享与参与文化，这次的“免费论”表现的却是

数字资本主义的症候，而后者在一定程度上对前者

的参与、共享文化的乐观主义想象形成解构。

二、数字资本主义的症候

数字时代文艺的发展与资本紧密相关，不过目

前人们所说的数字资本主义，并不是指一般的资本、
雇佣劳动或数字化语境，而主要是指新媒介尤其是

Ｗｅｂ２．０ 兴起后，普通网民免费的“数字劳动”开始

成为资本主义经济文化发展的动力。 尽管“数字资

本主义”这一说法是丹·希勒在 ２０ 世纪末提出，但
目前在西方成为热点的数字资本主义理论，却并非

他所说的笼统意义上的数字媒介与资本的关系，而
是源自传播政治经济学奠基人达拉斯·斯麦兹提出

的“受众商品论”的传统，侧重的不是传统雇佣关

系，而是普通用户在经济文化生产中的作用。 这种

作用在 Ｗｅｂ２． ０ 兴起后得到前所未有的突出，
Ｗｅｂ１．０也存在用户的免费劳动，但主要依靠雇员生

成内容，Ｗｅｂ２．０ 以后则开始依靠“用户生成内容”
和“分享”“参与”等意识形态话语，确立用户的主体

地位，借助网友群体力量实现内容生产与动态更新。
随着社交媒体、移动网络、大数据、本地化服务的进

一步崛起，这种数字资本主义在文化产业中的地位

更加重要。 网络文学的这次“免费论”表现的正是

这种正在兴起的数字资本主义的症候。
数字资本主义特别强调消费者在文化生产中的

重要地位。 ２０ 世纪 ７０ 年代，达拉斯·斯麦兹在《传
播：西方马克思主义的盲点》一文中，批评西方马克

思主义脱离了历史唯物主义，只注意到对大众传播

意识形态的研究，而忽视了传媒产业的经济功能，为
此他提出“受众商品”理论，认为“受众”作为商品被

忽视了􀃊􀁉􀁓。 “受众商品论”为从“受众”到“劳工”的
研究转向打下了基础，在数字媒介兴起后，由于受众

获得了空前的主动性，他们在资本主义文化经济中

的免费劳动问题更加突出。 在这种背景下，斯麦兹

的观点被重视并重新讨论，并形成以克里斯蒂安·
福克斯等学者为代表的数字资本主义理论浪潮。

从当前网络文学的“免费论”来看，资本正是看

到了普通用户的这种重要性，试图以“免费论”来扩

大用户群。 这表现为两个方向上的努力：一是纵向

扩张，这如同电商的拼多多模式，借“免费”冲击下

沉市场，并以此与短视频争夺用户，这些读者往往对

价格敏感而对阅读体验要求不高。 二是横向扩张，
以免费方式吸引盗版网站读者。 一般而言，正版与

盗版用户的比值大约为 １ ／ ５，文学网站对读者的付

费转化率不高于 ２０％，而“免费”试图把这些占很大

基数的盗版读者吸引到正版网站。 在大规模扩充用

户群体的基础上，网站试图以流量换取广告投资，同
时结合 ＩＰ 运营来牟利。 这里的疑问在于，ＢＢＳ 时期

的网络文学也采用过广告模式，但最后却失败了，现
在为何有可能成功呢？ 关键就在于当下数字资本主
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义的大数据分发系统。 大数据可谓读者无意识的外

化，通过对读者海量网络痕迹的挖掘与分析，网站能

根据其喜好精准推送广告，这就让广告更有针对性，
更具商业价值。 大数据分析不是传统的抽样调查，
而是全样本分析，用户及其活动越多，网络数据就越

多，就越能产生更大的价值，并形成良性循环。 大数

据分析真正把用户那些看起来毫无价值的数据转化

成了巨大的经济价值。 “资本主义已经转向数据，
并将它作为维持经济增长和活力的一种方式。”􀃊􀁉􀁔大

数据不仅仅是统计性的，也是生产性的，成为数字资

本主义经济发展的重要推动力。 这也正是前述“番
茄小说” 等网站率先尝试免费阅读的根本原因。
“番茄小说”附属于“字节跳动”旗下，后者正是以算

法为基础的新一代互联网公司，大数据分析是其强

项，这也是传统文学网站深感危机四伏而不得不也

推出免费模式的深层原因。 这是新的基于算法的网

文公司对传统基于人工的网文公司的冲击，这不是

规模上的冲击，而是经营理念、运行模式的取代。
在数字资本主义模式中，用户并不只是具有广

告价值，同时也生成免费的数字劳动，成为文化产业

内容生产的重要来源。 在达拉斯·斯麦兹的基础

上，意大利学者蒂奇亚纳·泰拉诺瓦提出了“免费

劳动”与“数字劳动”的说法，认为作为“免费劳动”
的“数字劳动”在资本主义数字经济中的作用被低

估了􀃊􀁉􀁕。 数字劳动主要是指人们在网上的娱乐、消
费中的免费工作，故往往又称“玩劳动”或“消费性

工作” “产消者劳动” “产消者资本主义”。 举例来

说，网友在各种 ＡＰＰ 上的点赞、评论、写作、视频制

作、上传、转发，都是没有报酬的娱乐行为，却在无形

中为资本创造了巨大价值。 在传统政治经济学视野

中，这种免费劳动被忽视了。
网络文学“免费论”意在扩大用户的基数，这显

然会带来更多用户的“免费劳动”。 在 Ｗｅｂ２．０ 特别

是社交媒体兴起后，文学网站已经在充分利用读者

的这种数字劳动。 齐格蒙特·鲍曼认为，后现代社

会是购物社会，早期带有乡愁性质的拱廊街已让位

于大型商场，这些公共空间“鼓励的是行动，而不是

‘互动’”，因为“聊天和社会交往”妨碍了“购物的

愉悦”􀃊􀁉􀁖。 然而在网络语境下，鲍曼的说法可能需要

改写，利用社交工具促成并鼓励用户之间的互动及

生产，是数字资本主义重要的商业策略。
在社交媒体语境中，文学网站通过设计书友圈、

角色圈、兴趣圈、本章说等，在读者间形成一个个互

动社区，广泛激发了读者内容生产的热情。 阅文集

团内容运营总经理杨晨表示，网络文学从最基础的

故事内容，到世界观的完善，再到周边的衍生产品，
每个环节都有读者粉丝参与，粉丝正在共创网络文

学 ＩＰ。􀃊􀁉􀁗比如“起点中文网”设计的“角色”功能，可
让读者直接参与到作品角色的完善中。 以 ２０１８ 年

的榜首角色“克莱恩莫雷蒂”为例，通过读者的免费

劳动，它有了自己的 ＣＶ、人设图、几百个人物标签、
各种角色关系与大事记。 与此相似的还有“本章

说”这一功能，所谓本章说，实则就是评论。 与传统

跟帖不同的是，“本章说”密集地嵌于小说段落之

中，这种设计灵感源自视频文化中的弹幕，故又称

“阅读弹幕”。 “本章说”的特点在于互动性更强，可
根据剧情中的槽点及时评论或分享，带来的后果就

是读者评论数量的大幅增长，《大王饶命》是“起点

中文网”首部评论数量达到百万级的作品。
值得注意的是，很多读者既阅读故事，也喜欢追

看“本章说”，这显然是读者为网站免费创造的消费

内容。 这种 ＵＧＣ 生产，不只是停留于线上，甚至出

现了针对故事本身的向现实越境的“创作行为”或

“社会化运动”。 以小说《全职高手》中的主角叶修

为例，读者不仅创作了大量衍生品，还在线上线下为

其庆祝生日，２０１８ 年 ５ 月 ２９ 日，在叶修生日这天，
“０５２９ 叶修生日快乐”的话题在微博刷屏，庆生广告

甚至还“占领”了大楼与公交车。
不难看出，读者粉丝免费的情感劳动、数字劳动

为作品、角色创造的 ＩＰ 价值前景惊人。 网络文学实

行免费后，理论上会吸引更多读者，进一步扩大与强

化读者的免费劳动，这也是数字资本主义语境中新

媒介文艺普遍的内容生产策略。 游戏中玩家对游戏

的传播、借用编辑器对游戏地图与关卡的完善，Ｂ 站

ＵＰ 主的视频制作与上传，抖音、快手短视频中的表

演，网易云音乐中的评论，绝大部分都是免费劳动。
由职业性的雇佣劳动转向重视业余性的 ＵＧＣ 生产，
构成当下数字资本主义文化经济的结构性特征。

ＵＧＣ 生产似乎体现了受众在文化创造中的主

体性与参与意识，这类似于詹金斯所说的“融合文

化”：“这正是我们所说的融合文化，即意义与知识

的合作生产、问题解决的共享，而这些全都是当人们

参与网络社区时围绕共同兴趣自然而然地发生

的。”􀃊􀁉􀁘詹金斯延续了费斯克、德赛图等人对大众文
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化的赞美态度，这种说法有一定道理，读者通过文化

创造实现了自我的意义生产与身份认同，但在根本

上，詹金斯忽视了资本的结构性约束􀃊􀁉􀁙，读者的兴趣

并不全然是“自然而然地发生的”，其背后呈现的是

数字资本主义的文化逻辑。 当然，这些劳动也并非

一直都是免费的，对一些表现优秀的读者，文学网站

也会给予物质奖励，这也是各种新媒介文艺 ＡＰＰ 的

通用策略———扶持那些有潜力 ＵＰ 主或主播。 不

过，这种策略也正体现了数字资本主义的商业辩证

法，将固定的工资转化为灵活的奖金，形成弹性工作

制，既保证了内容的生产动力，也让劳动扩大到日常

生活与玩乐时间，这类似意大利自治主义马克思主

义学派所说的“社会工厂”，劳动开始无处不在。
网络文学“免费论”呈现的数字资本主义症候，

还体现在文学网站意欲借此强化平台的垄断性。 它

们一方面试图成为数字时代文艺活动的枢纽，另一

方面也想在与其他娱乐平台的竞争中获胜。
在数字资本主义语境中，平台变得越来越重要，

日渐成为生产组织的中心。 尼克·斯尔尼塞克在

《平台资本主义》中认为，传统互联网重要的是网

址，而在数字资本主义中，重要的是平台，平台是

“数字化的基础设施”􀃊􀁉􀁚。 手机上的各种 ＡＰＰ 就是

一个个平台，平台的重要性不是从根本上建立一个

市场，而是成为连接线上与线下、生产与消费、客户

与广告的基础设施与中介。 这种中介作用，体现在

所谓 Ｏ２Ｏ 模式经济的隐喻中。 所谓 Ｏ２Ｏ 模式，即
从线上到线下的模式，这并不局限于传统的网购，而
是包括了网购无法容纳却占据国民经济更大比重的

线下服务。 平台掌握的用户与数据的数量越多，其
垄断性就越大，对所有经过平台中介的生产方、消费

方、服务商、广告公司甚至实物都会产生巨大的捆绑

与制约作用。 借助免费，文学网站吸引更多的用户，
掌握更多的数据，从内部来看，会将更多作者与读者

绑架于平台本身；从外部来看，可以有效提升自己与

其他平台竞争的实力。 一旦平台通过免费阅读的方

式积聚了海量级的用户，它既可借助网文的 ＩＰ 改编

创造经济价值，也因海量用户在平台的逗留与沉浸

而产生附带经济价值。 当人们因为娱乐将很多时间

消耗在平台上时，商品就隐藏在各种信息流中，人们

的消费将变成即时消费，由此冲击与取代传统电子

消费的市场。 这就体现出娱乐平台的重要性，只要

掌握了用户与娱乐，就会源源不断产出价值。

从上述分析可以看出，网络文学的这次“免费

论”表现了数字资本主义深入发展的症候。 对前两

次“免费论”的共享、参与文化来说，它也提供了政

治经济学的视野，有助于我们反思其中的理论陷阱，
反思过于强调参与、主体性、文艺的民主化等数字浪

漫主义倾向，将其中的生产与消费、主体与客体、反
抗与收编等关系理解成复杂、动态的多元构成，将网

络文学与复杂的政治经济条件联系起来分析。

三、数字资本主义与网络文学的未来

网络文学“免费论”表现了数字资本主义的深

入发展，这会对网络文学的走向产生怎样的影响呢？
理想状态下，网络文学“免费论”会让盗版读者

转向正版，也会让更多下沉市场的读者群体接触到

网文。 这有助于改变网文读者主要限于学生、打工

人群、都市白领的用户结构，让网文走向更广大的人

群，更深入地走向社会，甚至改变社会的文学生活。
这也意味着网文将有更大的社会责任，而因读者群

体的变化与写作机制的调整，也有可能会改变网文

的写作模式与文本特征。 从作者层面来看，可能会

崛起一批较快适应免费阅读套路的作者群体，给新

人作者带来机会。 不过总体来看，“免费论”会让网

文的发展面临不少困局。
从“五五断更节”可以发现，大多数作家并不认

同免费模式。 一方面，免费模式会导致作者在平台

的地位下降。 在付费模式中，作者的写作是重要的，
通过读者的订阅分成是平台收入的重要来源。 但在

免费模式中，收入不是直接来自对作者作品的持续

追读，而是来自广告商对平台流量的关注。 此时只

要读者停留于平台，保持日活跃度即可，看的是什么

不重要，作品与作者都呈现出较强的可替代性。 另

一方面，网络文学的免费阅读是以损害中下层作家

的著作权为代价的。 头部作者可以不依靠订阅而依

靠版权，而对大部分作者来说，订阅费能占到其收入

的 ８０％，在免费模式下，这部分收入将消失，取而代

之的是广告分成。 然而，广告收入既不透明也不稳

定，这让腰部以下的作者生存难度加大。 收入缩水

会导致这些作者群体离开，这会从源头上破坏网络

文学的持续生产。 著名网络作家“徐公子胜治”的

观点比较有代表性：“网文产业本身的特性决定，它
必须有足够多的新内容不断推出，包括老作者的新

作品以及新人作者的初创作，以读者订阅为基础的

７５１

网络文学“免费论”与数字资本主义的症候



市场机制筛选出优秀作品。 假如创作者的权益得不

到起码的保障，就等于从源头上拒绝了新的内容生

产，这个产业将成为无源之水。”􀃊􀁉􀁛

在免费模式下，不但腰部以下作者难以生存，作
品质量也可能下滑，对下沉市场的用户群体来说，小
白读者会占大多数，他们喜欢看的多是极度 ＹＹ 的

网络小说。 著名网络作家“流浪的蛤蟆”指出：“免
费模式，实际上是新媒体模式，能活得比较滋润的不

是诡秘这种书，而是王妃被吊三天了，战神回来女儿

住狗窝，丈母娘逼女婿离婚发现各国首脑都来招

婿……”网络作家“彼岸花火”也有相似看法：“我个

人不看好这套新的免费方式能让作者的收入不缩

水，特别是中下层作者收入缩水后，没有钱，没有别

人的认同感，作者就会离开网文这个圈子，以后读者

也没书能看了，毕竟不能保证大神出品永远是你喜

欢的口味，全是装×打脸、都市兵王、花都狂少之类

的。”􀃊􀁊􀁒免费模式让文学创作更需要眼球效应，这会

让网络文学的类型减少，导致某些小众的、创新性的

题材难以出头，使网文进一步同质化，能走红的小说

基本上是都市、玄幻类型，而末世文、诸天文、系统

文、轻小说等，网络文学的受欢迎度将大为降低。
进一步看，免费模式如果把握不当，也可能会破

坏网络文学的重要属性———社区性、互动性，不仅让

它向传统文学的阅读习惯回归，也会与数字资本主

义的根本利益相悖。
新媒介语境下的文学消费与传统文学消费的不

同，往往不在于“故事”本身，而在于“环境”的不同。
换句话说，网络文学与传统文学的重要区分在于

“社区性”，读者沉迷其中的并不只是故事本身，还
在于社区群体的互动。 在网络文学的 ＢＢＳ 时期，作
者的故事与读者的跟帖讨论同时并置并持续进行。
这种社区性在社交媒体兴起后表现得更为明显，对
习惯了社交互动的 Ｚ 世代来说，他们需要在持续聊

天中写作与阅读，这典型地体现为“本章说” “书友

圈”等的火爆。 当然，并非所有的网络文学阅读都

是社区性阅读，那些不愿付费而读盗版或下载 ＴＸＴ
文本的读者延续的仍是印刷文化的孤独阅读习惯。

免费模式的兴起，可能带来两种阅读习惯的此

消彼长，社区性的阅读会逆转为原子化的个人阅读。
在付费模式下，相比盗版网站铺天盖地的弹窗广告，
正版网站的阅读体验要好很多，但在免费模式下，正
版网站必然加大广告的投放，这就让正版阅读与盗

版阅读的区别变小，有可能会让正版付费读者重回

盗版或 ＴＸＴ 阅读时代􀃊􀁊􀁓。 如某读者表示：“我的三

个高级 ＶＩＰ 号可能要废掉，而且，我花钱买了章节，
这会你儿告诉我免费看？ 笔趣阁 （知名盗版网

站———引者注）不舒服么？ 还有，网页版起点我都

不用了，广告太多。 如果免费后植入广告的话（特
别是手机端），我估计会找个 ＴＸＴ 资源下载后用

ＴＸＴ 阅读器慢慢看。”􀃊􀁊􀁔这实际上也是网文界部分人

士对这次免费模式改革的担心，把握不好可能会出

现让付费读者流失的滑坡效应，并改变中国网络文

学二十多年来好不容易培养起来的付费习惯。
网络文学正版与盗版的区别之一在于其社区功

能，社区互动提升了正版读者的阅读体验，这也是他

们购买正版的动力之一；读盗版是单机模式，没有这

种互动体验。 在付费模式下，一本网络小说的社区

生态是良好的，能发言的基本上都是付费的 ＶＩＰ，他
们对作者的认同度较高，一般不会无脑吐槽，提出的

主要是各种理性的建议，与其他读者的互动也较为

和谐有序，这里既是书友圈也是交友圈。 而在免费

模式下，大量的人群涌入，会导致书评与互动的质量

下降，甚至破坏这种互动。 某位网友表示自己之所

以付费读正版，主要在于正版有“本章说”，然而小

说免费章节与付费章节的本章说质量有很大区别：
“你会发现付费章节的‘本章说’质量高，大部分和

书内容相关，一章的价钱，双倍的快乐，而免费章节，
各种水、事×和杠精真的多，这种真的很破坏阅读体

验。 如果免费之后，大批这种人一边看，一边骂骂咧

咧，书评区还会剩下有多少有营养的内容，看着也难

受，付费的快感被阉割了一大半。”􀃊􀁊􀁕另一位网友有

相同看法：“免费的影响真的很大，问题就在可能把

起点那套互动圈子变成一个垃圾堆。 起点的优势除

了作者多以外还有他那个互动圈子，也就是本章说

和评论系统。 ……花钱看正版的只想有个好点的互

动体验……取消了这个门槛，可以去现在一些小作

者的免费章看看，那可真是什么人都有。”􀃊􀁊􀁖

与此同时，免费阅读也会降低作者与读者的社

区联系。 在订阅模式下，由于有金钱投入，读者会不

断追文，免费阅读则会导致读者黏性丧失，阅读的随

机性、偶然性以及弃文的概率将大为增加。 网友

“流浪的蛤蟆”认为：“免费模式写书的作者，几乎一

个铁杆读者都没有，写书不管赚多少，作者自己不出

来说，没人会知道。 同类型的书，至少几百几千本，
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读者都分不清哪本是哪本，哪来的 ＩＰ 价值？”􀃊􀁊􀁗这也

会让作家们的写作不再有读者的互动支撑，作者不

能再从订阅数据中得知读者的喜好，未来将由广告

商决定行业里要生产什么样的内容，这类似于买断

模式的创作。 在这种情况下，“作者和读者之间是

割裂的，缺乏交流，缺乏共鸣，单向输出，作者会有一

种很强的孤独感，读者也会感到没有意思，自己没有

影响力。”􀃊􀁊􀁘从数字资本主义的角度看，读者的参与

互动本来是免费的数字劳动，社区性的破坏既可能

会减少读者在社区中的各种数据劳动，也可能会降

低对作者的忠诚度与支持，从而危及所谓的粉丝经

济，与数字资本主义的初衷相悖。
“免费论”在低线城市实现了病毒式的裂变，带

来了用户规模的高速增长，但也让作者、内容与平台

变得廉价。 问题的症结也许在于网文的特殊性，它
并不是由即时性的流量与视觉效应决定的，而是需

要长期的耐心与跟随。 或者说，“免费论”表现的是

短视频的读图逻辑取代小说叙事逻辑的结果，呈现

的是文学写作在强调用户与数据至上的数字资本主

义时代的困境。
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网络文学“免费论”与数字资本主义的症候


